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Bitte rufen Sie den Englischen Text fiir eine biindige Argumentation fiir Snap.

Zwischenfille : Registrierung nach der WHO-taxonomie

Konfiguration und Preisberechnung (giiltig bis 31 Marz 2012)
Der Verbraucher muB die folgende Elemente erwerben:

1. Die Snap10-Software, die auf den ortlichen Systemen des Krankenhauses installiert wird.
Mit dieser Software kann der Verbraucher die gelieferte Umfrage an seine persénlichen
Bedirfnisse anpassen. AuBerdem stellt Snap einen umfassenden Satz von statistischen
Analysen der eingetragenen Vorfalle her. Mit Snap kann der Verbraucher selbstverstandlich
noch viele andere Umfragen durchfiihren, wie zum Beispiel Befriedigung der Patienten, des
Personals, Sicherheitskultur, Palliative Sorgen....

Preisberechnungselement 1: 6.000 € + 2x 2> Tag Ausbildung (900 €) = 6,900 €

2. Den Zwischenfdlle Fragebogen

Diese Umfrage ist gemaB dem WHO Taxonomie konzipiert. Es lassen sich viele statistische
Analysen durchfihren mit Ja/Nein der Kodifizierung dieser WHO-Taxonomie (**). Auch die
retro-aktive Analyse (die per Gesetz gefordert ist) ist mit dieser Umfrage gewahrleistet.

Preisberechnungselement 2: 1.500 € in dem eingeschlossen ist Y2 Tag Hilfe um die Umfrage
zu Ihren spezifischen Bedlrfnissen anzupassen.

3. Ein Scheibenplatz auf dem Solus-Server.

Sie mieten einen Platz von 20 MB auf dem Solus-Server, auf dem die elektronische Version
der Befragung geladen wird. Hier werden auch die vorlaufigen Registrierungen abgelegt und
per email an die Personen verschickt, die Sie als Empfanger bestimmt haben.

Durch diese Vorgehensweise ist kein Zeitaufwand zur Installation auf Ihrem eigenen Server
erforderlich. Dieser Platz auf dem Solus Server kann auch flir andere Umfragen benutzt
werden, es ist wirklich Ihr eigen Platz!

Preisberechnungselement 3: eine Miete von 360 €/Jahr, die einmal pro Jahr fir die Anzahl der
Monate berechnet wird in denen Sie diesen Platz benutzen.

Mégliche Hilfe - in Ihren Blros - wird berechnet mit 350 € pro 2 Tag

Anmerkung: alle Betrage sind exclusiv MWST

Schitzung des Gesamtpreises:

Feste Kosten: 6.000 + 900 + 1.500 = 8.400 € + MWST

Variabele Kosten: Wartung (*) Snap 730 € + Serverplatz 360 € = 1,090 €/Jahr + MWST

Leo Schreurs - August 2010
(*) fallig nur nach einer 12 Monat Garantie Periode

(**) Beispiel dieser WHO-Taxonomie
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